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Garantie de 5 ans sur les meubles fabriqués par Meubles South Shore
et garantie de 1 an sur les meubles distribués par Meubles South
Shore

1.

Meubles South Shore garantit a l'acheteur original, pour une période de 5 ans depuis sa date
d'achat, toutes les piéces et composantes d'un meuble fabriqué par South Shore contre les
défauts de matériaux et de main-d’'ceuvre. Nous offrons une garantie d'un (1) an a partir de la
date d'achat, a l'acheteur original sur les meubles et accessoires décor identifiés et présentés
comme étant couverts par une garantie limitée d'un (1) an. Cette garantie couvre tout défaut
de fabrication et de matériaux.

Le mot défaut utilisé dans cette garantie se définit comme une imperfection pouvant
empécher l'usage auquel le produit est destiné.

Cette garantie se limite strictement a la réparation ou au remplacement des piéces et des
composantes défectueuses. Cette garantie exclut tous les autres frais directs ou indirects, et
ce, en accord avec la limite permise par la |égislation en vigueur dans votre lieu de résidence.

. A défaut de pouvoir fournir la piece de remplacement, la responsabilité de Meubles South

Shore ne peut excéder la valeur équivalente au cout de production de la piéce en litige ou de
la valeur au prix de détail pour le remplacement de l'item défectueux, au choix de South Shore.

Cette garantie s'applique sous des conditions d'un usage domestique normal et ne couvre pas
les défauts pouvant résulter d'un usage commercial, de dommages intentionnels, de la
négligence, d'un usage abusif, de modifications effectuées par un usager, d'un accident, de
l'exposition aux éléments ou d'un entretien ne respectant pas les indications décrites dans le
guide d'assemblage.

Dans l'application de cette garantie, Meubles South Shore se réserve le droit d'exiger la preuve
d'achat de l'acheteur original.

Cette garantie n'est valide que pour un achat effectué auprés d'un marchand autorisé par
Meubles South Shore au Canada, aux Etats-Unis et au Mexique.

Les garanties offertes par Meubles South Shore ne s’appliquent pas aux produits de nos partenaires
dans la Vitrine locale du site ; chacun de ces partenaires/manufacturiers vend ses produits via notre
plateforme web mais offre sa propre garantie et les détails se trouvent dans la page de chacun des
produits concernés.
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5-year warranty on furniture manufactured by South Shore Furniture
and 1-year warranty on other furniture distributed by South Shore
Furniture

1. South Shore Furniture provides the original buyer with a warranty covering "defects” on
furniture parts and workmanship for a period of 5 years from the date of purchase for products
manufactured by South Shore. We offer a 1-year warranty from the date of purchase to the
original buyer on the products and décor accessories identified and presented with this
warranty. The 1-year warranty covers defects on parts and workmanship.

2. The word "defect” as used in this warranty is defined as any imperfection that may impair the
use of the product for which it was intended.

3. Thiswarranty is strictly limited to the repair or replacement of defective components and parts.
This warranty excludes all other direct or indirect charges and expenses according to the limit
permitted by law in your state/province.

4. In the event South Shore Furniture cannot replace a part its responsibility cannot exceed the
value or cost of production of that part or the replacement retail value of the defective item,
the choice is up to South Shore.

5. This warranty only applies under conditions of normal domestic use. It does not cover defects
resulting from intentional damage, negligence, abuse, commercial use, product modification,
accidents, exposure to the elements, or maintenance that does not comply with the guidelines
in the assembly guide.

6. When applying this warranty South Shore Furniture reserves the right to ask for the proof of
purchase of the original buyer.

7. This warranty is only valid on purchases made at authorized South Shore Furniture retailers in
Canada, the U.S.A. and Mexico.

The warranties offered by South Shore Furniture do not apply to the products of our partners on the
Local showcase section of the web site; each of those partners/ manufacturers sell its products on our
web platform but offer its own warranty and details can be found on the product page of applicable
products.
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El mobiliario fabricado por South Shore cuenta con una garantia de 5
anos. Otro mobiliario distribuido por South Shore Muebles, cuentan
con una garantia de un ano

1. South Shore Muebles le provee al comprador original una garantia que cubre “defectos” en
piezas y hechuras del mobiliario por un periodo de 5 afios desde la fecha de la compra para
productos fabricados por South Shore. Ofrecemos al comprador original una garantia de 1 afio
desde la fecha de la compra en productos y accesorios decorativos identificados y presentados
con esta garantia. La garantia de 1 afio cubre defectos en piezas y hechuras.

2. Lapalabra “defecto” como se usa en esta garantia se define como cualquier imperfeccién que
pueda perjudicar el uso del producto para el que fué disefiado.

3. [Esta garantia esta estrictamente limitada a la reparacion o repuesto de componentes y piezas
defectuosas. Esta garantia excluye todos los cargos directos o indirectos y los gastos de
acuerdo con el limite permitido por la ley en su estado o provincia.

4. En caso que South Shore Muebles no pueda reemplazar una pieza, su responsabilidad no
puede exceder el valor o costo de produccion de esa parte o el valor de la pieza de repuesto
del articulo defectuoso, la eleccidon depende de South Shore.

5. Esta garantia solo aplica bajo condiciones de uso domeéstico normal. No cubre defectos
resultantes de dafio intencional, negligencia, abuso, uso comercial, modificacion del
producto, accidentes, exposicion de los elementos 0 mantenimiento que no cumpla con las
pautas en la guia de ensamblaje.

6. Al aplicar esta garantia, South Shore Muebles se reserva el derecho de solicitar pruebas de
compra por parte del comprador original.

7. Esta garantia sélo es valida para compras realizadas en almacenes minoristas de South Shore
Muebles autorizados de Canada, los Estados Unidos y México.

Las garantias ofrecidas por South Shore Muebles no aplican para los productos de nuestros socios en
la seccion de exhibicidn local del sitio web; cada uno de esos socios/fabricantes venden sus productos
en nuestra plataforma web, pero ofrecen su propia garantia. Los detalles pueden ser encontrados en
la pagina de producto de los articulos correspondientes.



